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Wat is een warmtenet?
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* Aantal niet-huishoudelijke aansluitingen: 5
* Aantal huishoudelijke aansluitingen in 2022: 159
* Aantal huishoudelijke aansluitingen in 2026: 424
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* Energiebesparing in 2022: 4.600 MWh W:(;';ﬁ“;‘ﬁ"&&‘ﬁ)‘"
* CO2-besparing in 2022: 920 ton COz
* Energiebesparing in 2026: 10.000 MWh

* CO2-besparing in 2026: 2.000 ton CO2
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Technisch
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Warmtewisselaar
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Warmte-afname appartementen
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Onderhoud en herstellingen

* Inbegrepen in de jaarlijkse vaste kosten
* Wettelijk gezien geen onderhoudsverplichtingen

* Bij defecten:
* +32 3 376 33 67 (optie 2 in het keuzemenu)
* via mail aan info@warmteverzilverd.be

* Indien mogelijk helpen we je van op afstand verder

* Binnenkort ook noodnummer ter beschikking
* Alleen gebruiken bij lekken!



mailto:info@warmteverzilverd.be

* Wordt er warmte geleverd?

Groen: verwarming

i ' Blauw: warm tapwater
, Rood: storing, neem contact met ons op

Groen knipperend: korte cyclus (warmhoudfunctie)
Geen lichtje: standby




Energiemeter

Raadplegen van meterstand:

- - Druk op zwarte knop naast het scherm

- Na 1 keer drukken verschijnt de
meterstand in GJ

- Indien niet: nog een aantal keer drukken

tot
de meterstand verschijnt




Online sets
an
* Monitoring van op afstand (in principe) =

* Momenteel verbindingsproblemen
* Meterstand komt met vertraging van enkele dagen binnen, soms ook niet
* Interventies van op afstand zijn moeilijk, dus wij komen ter plaatse




De binneninstallatie

* Verantwoordelijkheid van de eigenaar/bewoner

* Bestaat uit:
* Vloerverwarming
* Handdoekdroger (Minerve)
* (warm) tapwaterleidingen
* Regeling verwarming:
* Minerve: niet-programmeerbare thermostaten met zoneventielen
* Zilverkwartier: programmeerbare thermostaten zonder zoneventielen




Correct gebruik van de binneninstallatie

* Vloerverwarming is erg traag:
* warmt slechts 1 a 2 graden op per dag!

* Voor programmatie: maximum 1 graad verschil tussen hoog
en laag programma

* Weekendje weg? Laat uw verwarming aan staan
* Enkele weken weg? Zet uw verwarming op 16 graden

* Sanitair warm water:
* Automatisch, krijgt voorrang op verwarming
* Genoeg voor een regendouche van 16 liter per minuut

* Handdoekdroger is weinig effectief bij 35 graden CV-water




Thermostaat en regeling Minerve
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Knipperende lichtjes?
Vervang batterijen van thermostaten

Kan vervangen worden door

Zoneventielen
Blauw randje = open
Controleer regeling badkamer



https://www.sensors.nl/product/moehlenhoff-rdf-64202-01n1-ruimtebediening-alpha-2-draadloos-display/

Administratief




Tariefstructuur

* Eenmalige aansluitbijdrage — betaald door de projectonwikkelaar

* Jaarlijkse bijdrage voor volledige ontzorging
368,6 euro per jaar

* Jaarlijkse afrekening van het verbruik

* Maandelijkse voorschotfacturen, 1 afrekening in januari
* 48,3 euro per MWh / 13,4 euro per GJ

* Onafhankelijk van de gasprijs! Jaarlijks geindexeerd

* Niet meer dan anders: gasketel in 2019




Vergelijking kosten

* Aardgasprijs 2022
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Vergelijking kosten

e Gemiddeld verbruik van 5.000 kWh

* Kostprijs met gasketel™:
* Kostprijs met warmtepomp™**:
* Kostprijs met warmtenet:

* Vaste kosten
* 2-jaarlijks onderhoud gasketel:
* Onderhoud warmtepomp:
* Volledige ontzorging warmtenet:

* Totaal
* Voordeel t.o.v. gasketel:
* Voordeel t.0.v. warmtepomp

2022

€ 1.206
€ 927
€ 233

€ 100 per jaar
€ 50 per jaar
€ 336 per jaar

€ 737

€ 408
* Efficiéntie = 85%

2023

€ 705
€ 700
€ 257

€100/ ]
€50/]
€ 369 /j

€179

€124
** COP = 3




VME (appartementen)

* Gemeenschappelijk verbruik
* Gemeenschappelijke delen
* Warmteverliezen in het gebouw (combilus)

* Wordt 1 keer per jaar gefactureerd, samen met jaarlijkse afrekening
bewoners

* Berekening:

Gemeenschappelijk verbruik =
Totaal verbruik onderstation — som van de verbruiken van bewoners




Overeenkomsten

Aansluitingsovereenkomst Leveringsovereenkomst
* Voor de eigenaar van het pand * Voor de gebruiker van het pand
* Omvat: * Omvat:

* Aansluiting * Levering

* Ruimte * Vaste vergoeding

* Eigendom * Warmtetarief

* Aansluitingsbijdrage




Facturatiedienst en klantenzone

* Facturatiedienst werd uitbesteed
* Bij sommige klanten verliep facturatie tot nu toe niet viot

e We werken aan het verbeteren van de service

* Klantenzone te raadplegen via mijn.warmteverzilverd.be

* Verbruiken opvolgen
* Facturen nakijken
* Verhuizingen doorgeven




Investeer mee!

WARMTENET SINT WARMTENET UITBREIDING

BENEDICTUS - AVEREGTEN - HEIST WARMTENET -
MORTSEL OP DEN BERG MORTSEL/EDEGEM

Kapitaalsoproep voor 500.000 euro met Tax Shelter voordeel

* 1aandeel kost 100 euro

* Per pakket van 2 aandelen, heeft één aandeel Tax Shelter voordeel

* Tax Shelter aandeel geeft 45 euro belastingsvermindering volgend jaar
* Maximaal 50 aandelen per persoon

* Dividend bij winst van de codperatie

* Tax Sheltervoordeel loopt tot begin oktober 2023, wees er snel bij!

www.zuidtrant-w.be/investeer mee

ZuidtrAnt W

energiecodperatie
INFO@ZUIDTRANT-W.BE, BTW 0736541586 VU: KOEN HARDY




Uw vragen

info@warmteverzilverd.be
www.warmteverzilverd.be/faq
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